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Kernkriterien der Stiftung Warentest (Auswahl)

Ein Kriterienkatalog zur Bewertung von Unternehmen hinsichtlich ihrer sozial-dkologischen
Unternehmensverantwortung.

Allgemeine Unternehmenspolitik

» Vermeidung von Korruption und Bestechung

» UmweltschutzmalRnahmen

» Arbeitsschutz und Sicherheit

» Austausch zwischen Arbeitgebern und Beschéftigten

» Gesundheitsforderung und Gesunderhaltung der Beschéftigten

Umgang mit Mitarbeitern

» Familienfreundliche Angebote

» Chancengleichheit zwischen Frauen und Mé&nnern

» WeiterbildungsmalRnahmen fiir die Beschaftigten

» Viele Auszubildende

» Anteil von beschaftigten Schwerbehinderten

» IntegrationsmaBnahmen fur ausléndische Beschéftigte

Umgang mit den Verbrauchern

» Beschwerdemanagementsystem
» Bearbeitung von Konsumentenanfragen
» Berichterstattung des Unternehmens

(Quelle: www.test.de)



