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Sozial und dkologisch
handeln im Unternehmen

Kopiervorlage fiir die Berufsschule

Betriebserkundung

Wie sieht gesellschaftliche Verantwortung — oder auch ,Corporate Social Responsibility (CSR)“ — im Unternehmen aus?

Besuchen Sie mit Ihrer Klasse Unternehmen, die (ber das
gesetzliche MaB hinaus Verantwortung fiir Gesellschaft und
Umwelt Gbernehmen. Erfahren Sie dabei mehr iber ,CSR®
und welche Ziele und Strategien das Unternehmen mit seinen
Aktivitaten verfolgt.

1. Vorbereitung

Finden Sie ein CSR-engagiertes Unternehmen in Ihrer Nihe.
Teilen Sie sich dazu in vier Teams auf. Recherchieren Sie
entweder im Internet (z. B. unter www.csrgermany.de unter
dem Menipunkt ,Unternehmensverzeichnis“) oder auf den
Homepages von Firmen in lhrer Ndhe. Im besten Fall kennt
jemand aus Ihrer Gruppe einen Betrieb (z. B. die eigene Aus-
bildungsstétte), der in CSR-Hinsicht besonders engagiert ist.
Achten Sie bei Ihrer Auswahl auch auf pragmatische Aspekte
wie Erreichbarkeit oder Branchenndhe zu lhrem Aus-
bildungsberuf.

Nehmen Sie Kontakt auf.

Erkundigen Sie sich nach den richtigen Ansprechpartnern
bzw. CSR-Verantwortlichen im Betrieb und nehmen Sie
Kontakt mit diesen auf, um einen Besuchstermin zu vereinba-
ren. Gegebenenfalls gibt es mehrere Personen, die fiir eine
Befragung in Betracht kommen (Betriebsrat, Geschéftsfiihrung,
Umweltbeauftragter etc.). Fragen Sie nach, ob Sie jeden von
diesen bei Ihrem Besuch antreffen konnen.

Bereiten Sie einen Fragebogen vor.

Erstellen Sie einen Gesprachsleitfaden bzw. Fragebogen mit
moglichst konkreten Fragestellungen und Themen, die
Diskussionsanldsse schaffen (s. Kasten rechts). Achten Sie
dabei darauf, wer Ihr Ansprechpartner ist. So kann ein
Betriebsratsmitglied andere Schwerpunkte abdecken als der
Geschaftsfiihrer.

2. Der Besuch

Verteilen Sie innerhalb lhrer Gruppe Aufgaben: Eine Person
stellt die Fragen (Interviewer/in), zwei weitere schreiben die
Antworten mit (Protokollant/in) und eine Person macht Fotos,
sofern dies erlaubt ist (Fotograf/in). Wenn Sie mehrere
Personen befragen, kénnen Sie die Rollen wechseln. Nicht
vergessen: Zum Schluss beim Unternehmen fiir die Auskiinfte
bedanken!

Mehr Infos

Das Projekt ,,MitVerantwortung® informiert (iber Ziele,
Beispiele und Aktionen rund um CSR:
www.jugend-und-bildung.de/mitverantwortung
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Einblick in die Praxis: Off geben Mitarbeiter gerne Auskunft liber ihr
Engagement im Betrieb.

3. Die Nachbereitung

Erstellen Sie nach der Erkundung mit lhrer Gruppe eine
Wandzeitung, auf der alle Ergebnisse festgehalten werden und
prasentieren Sie diese vor lhrer Klasse. Diskutieren Sie
abschlieBend: Welche Antworten haben Sie besonders beein-
druckt? Welche neuen Erkenntnisse haben Sie gewonnen?
Haben die Gesprachspartner zu denselben Fragen verschiedene
Antworten gegeben? Wenn ja, worin unterscheiden sie sich?

Beispielhafte Fragen an den CSR-Beauftragen/

Geschaftsfiihrer/Betriebsrat etc.

» Wie viele Mitarbeiter arbeiten hier?

» Welche Berufsbilder sind hier vertreten?

» Warum engagiert sich Ihr Unternehmen im Bereich CSR?

» In welchen Bereichen (ibernimmt Ihr Unternehmen mehr
Verantwortung fiir Gesellschaft und Umwelt als andere?

» Welche CSR-Aktivititen halten Sie in diesem Betrieb fiir
besonders bedeutend?

» Welche CSR-MaBnahmen betreffen Ihre Mitarbeiter/innen?

Unsere Fragen:
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